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Social Media - das Potential der neuen Medien erkennen und nutzen - BILD

Utl.: Angesichts der Affare um Karl-Theodor zu Guttenberg und der
Tragodien in Japan und in der arabischen Welt wird das ganze
Potential von Social Media sichtbar. =
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Wen (OTS) - Ob es sich umdie Vernetzung von Regi erungsgegnern
oder kurzfristig organisierte Spendenaufrufe handelt, es wrd
getwittert, auf Facebook gepostet und in thenenorientierten Foren
di skutiert.

Es | &sst sich nicht |eugnen, dass sich die Anspriche an PR und
Mar keti ng verandert haben. Die Vielfaltigkeit und Schnelligkeit, die
Social Media bietet, stellt fir Unternehmen und Organi sati onen ein
Chancen- wi e auch Risikopotential dar. Umin der
Unt er nehnmenskomuni kat i on auch weiterhin professionell zu agieren,
bi etet das Wener Unternehmen MMO Medi a Market Cbserver GibH seit
kurzem zuséatzlich zur klassischen Medi enbeobachtung, di e Beobacht ung
von Soci al Media an.

"Zunehnmend over newsed und underi nformed, das beschrei bt den
Zust and der nei sten Kunden" fasst Marcus Mayer, Geschaftsfihrer von
MMO, di e aktuelle Situation zusanmen. Umin der Zeit der
Informationsflut den Blick fur das Wsentliche zu erhalten, wrd
besonders grofes Augennerk auf die Selektion der fir den Kunden
rel evanten Kanél e und Thenen gel egt.

MMO bedi ent sich europaweit fudhrender Suchsystene, die sel ektive
Auswahl der Treffer erfolgt final durch Mtarbeiter. Kunden erhalten
eine individuelle Social Media Strategie inklusive



Handl ungsenpf ehl ungen. In taglichen Lieferungen, in Sonderféllen
ofter, erreicht der Online-Content den Kunden. "Die

Mul tiplikatorwirkung erfordert eine rasche und professionelle
Reaktion. Das Chr auf der Schiene zu haben, von der Reaktion in die
Aktion zu komren und zu bl ei ben, das ist das Ziel", unterstreicht
Mar cus Mayer.

Unt er nehnensi nf or mat i on:

Seit 1964 liefert MMO Medi a Market Cbserver GrbH Medi enbeobacht ung
und Medi enanal yse al s individuelle Lésung, auf dem aktuellsten Stand
der Techni k. Das Unternehnen mt Sitz in Wen, betreute 2010 mt 30

M tarbeitern nehr als 300 Kunden. www. mmo. at

Bild(er) zu dieser Aussendung finden Sie imAOM Oiginal Bild
Service, sowie imOTlS Bildarchiv unter http://bild.ots. at
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